* Le Magazine interne des adhérents et collaborateurs de la Coopérative Agricole COPAG T C

Copag. MA

YPAG

Ja—olgall gl_hi

dagall jluo dni

Secteur des agrumes

Une maitrise
de qualité

y-Hibao JoUl 2y1j 2l po jiga
Suponil §jadl jjc gaJ! plgll 1 Jlgl U1 pao

JUgs ayiglal

-

Agrumes: .-

R Wug< ayglaiy
L &@'}" Entretien avec Mr Zaid
' Annasser, Directeur
(-

l;’li station Faraj ¥ e
onne un de la production
second souffle ' N°: 03 :aaell animale au sein
a l'export - i : de la COPAG
D3 pgis] (=)
. 26 ¢ 2018 : . 47 .
P: 26 ‘N Octobre - Décembre P: 42 ‘S




‘est un vecteur de commu-

nication que nous avions

lancé, cette année, afin de
se rapprocher de nos adhérents
et collaborateurs pour une meil-
leure écoute. Pour notre troisieme
numéro du magazine institution-
nel de la COPAG, notre but est de
répondre a vos attentes en matiére
d’information et de communi-
cation. Et au dela de la question
de la communication interne qui
revét actuellement un caractere
important pour I'implication de
nos équipes dans les différentes
prises de décision, lessentiel
pour nous est d’institutionnaliser
la publication de ce magazine
afin de fédérer les acteurs de la
COPAG autour de notre projet
de développement socioécono-
mique et apporter une meilleure
cohésion sociale au sein de notre
coopérative. En somme, le ma-
gazine institutionnel refléte aussi
les efforts fournis, durant trois
décennies, par le premier noyau
d’adhérents qui a pris la décision
en mai 1987 d’unir leurs forces
en se regroupant dans le cadre de
la coopérative, mais permet aussi
a nos collaborateurs de com-
prendre la situation générale de
la coopérative en renfor¢ant leur
sentiment d’appartenance. Au-
jourd’hui, lenjeu est de préserver
les acquis et améliorer nos perfor-
mances dans le cadre d’'une quéte
continue de développement du
climat social des collaborateurs
qui ont contribué a la réussite de
notre modele socioéconomique .
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Le troisiétme numéro du magazine
institutionnel de la COPAG est sorti.
Le fait déditer, d'une fagon réguliere,
cet outil de communication interne
confirme, une fois de plus, I'impor-
tance que nous prétons a la com-
munication interne au sein de notre
coopérative qui couvre une vaste
étendue géographique. Aujourd’hui
plus que jamais, ce volet occupe une
place prépondérante en vue d’assu-
rer un bon fonctionnement de notre
organisation. Et dans le cadre de la COPAG,
cela sest traduit sur la communication autour
de toutes les facettes de la vie de notre coopé-
rative puisquon est conscients de la dimension
stratégique de la communication pour les dif-
férents maillons et chaine de valeur de la CO-
PAG. En effet, les collaborateurs et adhérents
souhaitent étre prioritairement informés sur
I'évolution des activités de la coopérative et ses
enjeux économiques ainsi que sur la politique
sociale. Cest pourquoi, le magazine, contribue
a la circulation de l'information interne et véhi-
culer les valeurs et la culture de la COPAG. Du
point de vue externe, le magazine joue un role
important pour véhiculer I'image de marque
de la COPAG et fournir des informations qui
peuvent apporter des connaissances au sujet
de notre coopérative... Les enjeux majeurs de
la communication interne sont donc d’appor-
ter une réelle plus-value au développement de
notre organisation .

Hicham ALAOUI

Directeur Marketing
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IRE D’'UN PRODUI

Lhistoire d’un produit est une nouvelle rubrique qui consiste a raconter I'essence d’un produit ou
d’'une marque de la COPAG. Lors de cette édition, nous avons mis en exergue le contexte de com-
mercialisation du leben qui a renforcé la gamme de produits de la marque « Jaouda ».
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Leben,

consolide en 1994
la gamme de produits

Jaouda "

En réponse a la demande
accrue sur « Jaouda », la
marque de produits laitiers,
la COPAG a renforcé cette
gamme en procédant, en
1994, au lancement sur
le marché d'un nouveau
produit  baptisé

«Leben». Ce lait fermenté,
brassé et a faible teneur
en matiére grasse a été
commercialisé a coté des
autres produits lancés par
la coopérative, notamment
le lait pasteurisé, le Yaourt
ainsi que le beurre Jaouda
fabriqué a base de créme
fraiche provenant de laits
sélectionnés. Une fois
que ce produit a été mis
sur le marché, il a été ap-
précié par l'ensemble des
consommateurs apres les
différentes refontes de
son packaging .
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El M'Hazem

une cooperative au service des adhérents

Modele de développement socioéconomique, la coopérative couvre actuellement cing
communes et produit 24.091 litres de lait par jour, soit une augmentation de 10%.

Depuis 2001, la COPAG a initié un programme de mise a niveau technique de 72 coopératives adhérentes. La
coopérative agricole EI M'Hazem a été la troisieme coopérative ayant bénéficié de ce programme. C'est la raison
pour laquelle, ce troisieme numéro du Magazine COPAG a été consacré a ce groupement alors que les prochaines

éditions seront dédiées respectivement aux autres coopératives.

Non loin de la base de produc-
tion de la COPAG a Taroudant,
se situe la coopérative agricole
El M'Hazem. Plus précisément, la
coopérative a été créé en 1995
au quartier El M'Harza a Oulad
Yahya qui reléve administrative-
ment de la commune d’Ait Iaaza.
Il va sans dire que la coopéra-

tive El M'Hazem, est la troisiéme
coopérative qui s'est adhérée a
la COPAG aprés la coopérative
El Guerdane. Au début, la coo-
pérative a été fondée par 33
membres fondateurs avant que
ce chiffre n‘atteigne actuelle-
ment prés de

431 membres dont 270 actifs. Et grace
a cette adhésion, les services de la
coopérative couvrent aujourd’hui cing
communes, notamment Sidi Dahmane,
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» Frejia, Ait Bekkas, Ait
laaza et Taroudant. A
I''mage des autres coo-
pératives qui font partie
du programme de mise
a niveau technique, la
coopérative El M'Hazem
est gérée par un conseil
d’administration de 9
personnes. La coopéra-
tive assure plusieurs vo-
lets socioéconomiques.

(2007 - 2008 )
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I'aspect économique, la
coopérative assure aus-
si un volet social destiné
aux adhérents.

Association des

oc2uvres sociales

L'association des
ceuvres sociales des
adhérents et employés
de la coopérative El
MHazem a été créé
le 08 avril 2011. Cette
initiative provient  des

12.333 litres
de lait produit
chaque jour

Aujourd’hui, la coopéra-
tive El M'Hazem produit
24.091 litres de lait par
jour, soit une augmen-
tation de 10% par rap-
port a I'année précédente. Cette quantité a presque doublé en
comparaison avec l'exercice 2007-2008 puisque les éleveurs
ont a peine produit 12.333 litres par jour. Ces performances
ont été enregistrées grace a un troupeau de 3600 vaches lai-
tieres. De plus, les éleveurs adhérents a la coopérative ont
bénéficié lors de la saison 2010-2011 de I'octroi de 778 vaches
pour le renouvélement du troupeau. De surcroit, la coopérative
qui est aussi adhérente a SAGB assure d'autres services a ses
adhérents dans le cadre de I'activité laitiere, notamment I'insé-
mination artificielle, I'encadrement technique et la vaccination
du troupeau en plus du collecte de lait.

Aliments : appui important aux éleveurs

Parallélement, la coopérative offre d'autres services a ses ad-
hérents, notamment la fourniture des éleveurs en matiére
d'aliments de bétail et de semences sélectionnés a travers I'en-
trepOt de stockage de produits alimentaires. A cela s'ajoute,
I'approvisionnement des adhérents en matiére de d'équipe-
ments agricoles, gasoil et gaz de butane en plus de la lubri-
fication du matériel agricole et les services de mécanisation...
Ces services et bien d'autres sont assurés par une équipe de
16 employés stables au sein de la coopérative. En dehors de

adhérents et employés
du groupement. Sa vo-

cation premiére est d'of-
frir une panoplie de ser-
vices visant a améliorer
les conditions de vie des
adhérents et employés,
notamment en matiere
de santé et activités ludiques, d’estivage et de transport sco-
laire des éléves.

La maison familiale rurale Oulad Yahya

Faisant partie intégrante de la coopérative, la maison fami-
liale rurale Oulad Yahya dédiée a I'éducation, la formation
et l'orientation a été lancée, en novembre 2006, en parte-
nariat avec d'autres acteurs, pour lutter contre I'abandon
scolaire des enfants d‘éleveurs. Les éleves accueillis au sein
de cet établissement scolaire bénéficient a la fois du trans-
port scolaire et d'un encadrement pédagogique assuré par
le corps professoral de la maison.

Centre de formation par apprentissage

Parmi les composantes de la maison familiale rurale Oulad
Yahya figure aussi le centre de formation par apprentissage
qui répond a un grand besoin de formation pour les jeunes
éléves de 15 a 18 ans dans les métiers d'agriculture. 1l s'agit
d'acquérir une formation professionnelle qui intéresse les
jeunes ruraux. Le centre prépare les jeunes ruraux au mar-
ché de travail a travers deux formations axées essentiellement
sur la pratique : une qualifiante et 'autre spécialisée .
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La COPAG active la couverture
complémentaire des employeés

Durant les mois de juillet, ao(t et
septembre, Iassociation a recu

plus de 700 dossiers de couverture
supplémentaire. L'adhésion a cette
assurance dépasse actuellement 85 %.

L'association des ceuvres sociales a élargit
sa gamme de services de protection sociale
a travers la mise en place d'une couver-
ture complémentaire santé pour tous ses
salariés. Et compte tenu du nombre im-
portant de salariés de la COPAG, qui frole
7200 employés, la coopérative a conclu un
accord pour la souscription a une couver-
ture santé supplémentaire apres le lance-
ment d’une série de consultations avec les
compagnies d'assurances. A cet égard, un
accord a été signé en marge de la 13e édi-
tion du SIAM, a Meknes, par Moulay M'ha-
med Loultiti, président de la COPAG et une
compagnie d‘assurance marocaine. Aprés
la conclusion de cette signature, I'asso-
ciation des ceuvres sociales a procédé a
la mise en ceuvre de cette convention a
travers la réception des dossiers des béné-
ficiaires. Dans ce sens, des représentants
des collaborateurs ont été désignés dans
I'ensemble des sites relevant de la COPAG
alors qu'une formation a été organisée
pour ces représentants en coordination
avec le département des ressources hu-
maines pour la réception des dossiers de
la couverture complémentaire. S'agissant
de la couverture obligatoire, l'associa-
tion a facilité aussi le dépot des dossiers

médicaux en initiant une journée durant
chaque semaine pour la réception et la li-
vraison de ces dossiers a la CNSS avec des
copies pour l'assurance complémentaire.
Aujourd’hui, cette opération a été générali-
sée a I'ensemble des sites et agences com-
merciales. « L'adhésion a cette assurance
complémentaire dépasse actuellement
85%. Pourtant, elle est volontaire contrai-
rement a la couverture obligatoire » se féli-
cite Hicham Amezraou. Durant les mois de
juillet, ao(it et septembre, I'association a
requ plus de 700 dossiers dédiés a la cou-
verture supplémentaire. Aujourd’hui, une
centaine de dossiers a été remboursée
alors que le reste est en cours de traite-
ment puisque I'association travaille sur une
base de données des collaborateurs. Pour
ce faire, les salariés remplissent un bulletin
d’adhésion sous forme de formulaire qui
contient I'ensemble des informations exi-
gées par l'association des ceuvres sociales.
« Durant les six premiers mois, on s'attend
a un retard de remboursement de dossiers
compte tenu de la réalisation de cette base
de données. Toutefois, le délai fixé ne dé-
passera pas 10 jours a l'issue de dép6t du
dossier et la réalisation de cette base de
données » conclut Hicham Amezraou .
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La COPAG porte son
appui aux enfants
des collaborateurs

Depuis le lancement

de I'association des
oeuvres sociales, 8150
bénéficiaires ont profité de
"appui financier de cette
entité durant la période
2010-2017, soit 1200
bénéficiaires chaque année.

~»

COPAG
SOCIAL

lus un collaborateur est

épanoui, plus il est per-
formant. C'est dans ce sens
que la COPAG via son asso-
ciation des ceuvres sociales
poursuit ses services destinés
aux salariés apres la période
des vacances scolaires. Et
durant chaque rentrée sco-
laire et universitaire, I'asso-
ciation des ceuvres sociales
lance son programme d‘appui
aux éléeves et étudiants des
salariés. A cet égard, chaque
éleve du primaire, de I'en-
seignement secondaire col-
légial ou qualifiant bénéficie
respectivement de 200, 300
et 400 DH lors de la rentrée
scolaire. L'objectif est de ré-

pondre aux besoins des colla-
borateurs durant cette période
coliteuse pour les parents. En
ce qui concerne l'enseigne-
ment universitaire, 1'associa-
tion consacre un crédit sans
intérét aux collaborateurs.
Il est plafonné a 2500 DH.
L'acces a ce crédit est condi-
tionné par l'octroi des piéces
justificatives, ~ notamment
I'attestation d'inscription de
I'enfant. « Depuis le lance-
ment de l'association des
ceuvres sociales, 8150 bé-
néficiaires ont profité de ces
services durant la période
2010-2017, soit 1200 bé-
néficiaires chaque année »
annonce Hicham Amezraou,
chargé d’administration et
de gestion de l'association
des ceuvres sociales de la
COPAG. La réception des
dossiers est ouverte chaque
année au mois de sep-

tembre en faveur des adhé-
rents, ce qui représente prés
de 16.000 enfants durant la
période précitée. « Cet ap-
pui financier est octroyé aux
collaborateurs sous forme de
virements bancaires » ajoute
Hicham Amezraou. Durant
cette année, les perfor-
mances de |‘association des
ceuvres sociales de la COPAG
ont suivile méme rythme,
que ce soit sur le plan du
budget ou le nombre de
bénéficiaires. I va sans
dire que cet indicateur est
en augmentation graduelle
puisque chaque année, la
hausse des bénéficiaires
oscille entre 100 a 200 at-
tributaires selon I'associa-
tion des ceuvres sociales
de la COPAG. En effet, une
grande partie des employés
de la COPAG sont encore des
jeunes collaborateurs .
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Abdelmajid Loultiti aaall aic

La confiance est la clé de volite " Ln.LLngJ
de la reussite de la COPAG

«Malgré I'abondance de I'eau et les conditions clima-
tiques favorables a la production agrumicole, néan-
moins, la situation avant 1987 a été trés difficile pour
les agriculteurs a Taroudant ». C'est par ces propos que
Moulay Abdelmaijid Loultiti, se souvient du contexte
ardu qui a poussé le premier noyau d’adhérents a la
création de la COPAG. Pour lui, le lancement de la coo-
pérative a mis fin a I'exploitation accrue des agriculteurs
et les difficultés d’acces de leur production malmenée
aux stations de conditionnement et d’emballage. Re-
montant le temps, il se souvient du site d’Ait Iaaza,
qui a été développé avec les moyens du bord des
producteurs, mais aussi grace au role déterminant de
la personnalité de Hadj El Wafkaoui. « Déterminé a
unir les forces des agriculteurs, feu Hadj EI Wafkaoui,
n’hésitait pas a faire le déplacement, a notre maison
pour convaincre Moulay M’hamed de la pertinence
de la création de la coopérative » se rappelle Mou-
lay Abdelmajid Loultiti. De I'avis du frére ainé de I'ac-
tuel président la COPAG, le secret du succés résidait
dans I'autodétermination de réussir le lancement de
la coopérative, mais aussi dans la confiance qui ré-
gnait entre les adhérents de la COPAG ainsi que la
ténacité de dépasser les difficultés, en l'occurrence
I'accés au financement et I'absence de garanties ban-
caires. « Aujourd’hui, le sort de la production est entre
nos mains alors que le premier noyau ayant relevé
le défi de la création a poussé d’autres producteurs
a s'adhérer a la COPAG » affirme Moulay Abdelmajid
Loultiti. Avant de poursuivre : « notre ouverture a I'ex-
pertise internationnale a permis aussi a notre coopéra-
tive d’avancer la ol les autres ont échoué». En ce qui
concerne la reléve, Moulay Abdelmajid Loultiti a insisté
sur la continuation du développement de la COPAG et
sauvegarder ses valeurs fondatrices par les généra-
tions actuelles, mais aussi futures afin de poursuivre
le chemin de la réussite «
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Bennareg,
’'homme
de confiance

A 57 ans, Ismail Bennareg est un homme de
confiance de longue date de Moulay M'hamed
Loultiti. Il compte au nombre des rares collabo-
rateurs qui partagent les voyages du président
de la COPAG. C'est surtout I'homme des grands
trajets qui assure quotidiennement les différents
déplacements du président de la COPAG. Tra-
vailleur de 'ombre, Ismail Bennareg a intégré
la COPAG en 1996. Quand il a été engagé pour
la premiere fois, a I'dge de 34 ans, il remplissait
plusieurs missions au sein de la coopérative. I
était ouvrier au sein de la laiterie et de l'unité
des agrumes.

Un expert de chariots élévateurs

Puis, il a assuré la mission de courtier et il s'est
chargé aussi de la conduite du bus destiné au
transport des collaborateurs de la coopérative
et il est également chauffeur de chariot élé-
vateur. Sans conteste, Ismail Bennareg est le
premier collaborateur au sein de la COPAG qui
a manipulé le volant des chariots élévateurs.
C'est dailleurs, lui qui a conduit en 2001 le pre-
mier chariot élévateur au site de Casablanca et
il @ appris a 20 autres collaborateurs la conduite
de ces engins.

Un ambassadeur des

produits de la COPAG

Modeste et souriant, Ismail Bennareg porte
aussi les valeurs fondatrices de la COPAG. A
I'occasion de son voyage en France en 2013, il
a choisi Paris et plus précisément la Tour Eiffel
pour promouvoir les produits de la COPAG. Plus
de 40 litres de produits laitiers ont été expé-
diées par Ismail Bennareg et distribués pour
dégustation au port d’Algerisas en Espagne et
a Paris. Ismail Bennareg compte refaire cette
expérience durant son prochain congé .
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Abdellatif Ait Cherki,
I’ange gardien qui veille
sur la sécurité de la COPAG

A l'instar de la plupart des collaborateurs qui ont
intégré la COPAG, Abdellatif a été parmi ces nom-
breuses personnes qui ont fait la queue devant la
porte principale de la coopérative pour demander
un emploi. Et le premier poste décroché par Ab-
dellatif, qui occupe actuellement le chef de sur-
veillance et de controle au sein de la COPAG a été
en tant qu’ouvrier a l'unité de conditionnement
des agrumes.

Tout a commencé le 22 octobre 1988
C'est dans la matinée du samedi, 22 octobre
1988, qu'il a franchi, pour la premiere fois, I'en-
ceinte de la COPAG en tant que simple ouvrier
jusqua 1994. Une période qui lui a permis d’ac-
cumuler de I'expérience avant d’occuper d’autres
postes, notamment adjoint du responsable de
I'unité de conditionnement et vendeur dans plu-
sieurs agences commerciales du Royaume pour
le renforcement du maillage régional de la CO-
PAG.

Chef de sécurité, une lourde responsabilité
Mais c'est a partir de 2006 que Abdellatif a pris en
charge la sécurité interne de la COPAG. « Malgré
que j'ai senti la lourdeur de cette tache, jai porté
cette responsabilité sur mes épaules et j'étais en
contact permanant avec les fondateurs de la coo-
pérative » se rappelle-t-il. Aujourd’hui, Abdellatif
gére un service composé de 56 collaborateurs
répartis sur I'équipe de surveillance et de sécurité
en plus du gardiennage et le jardinage.

Deux visites royales, gage de réussite
Abdellatif se félicite aussi de sa contribution a la
réussite des deux visites royales effectuées a la
COPAG. Face a la diversification des activités de
la coopérative et le développement de sa base
de production et commercialisation, la COPAG
a opté pour la modernisation de son systéeme de
controle et de surveillance.

COPAG met au point son systéme de sécurité
« Depuis plus de 4 ans, une plate-forme de
contrOle et de vidéosurveillance a été installée,
pour mieux accompagner le développement de

p & |
MASSAR
);«M

la coopérative, lutter contre les différents risques et assurer
la sécurité des collaborateurs et les biens matériels » précise
Abdellatif, qui a passé plus de 30 ans a la COPAG. Avant de
conclure que « la coopérative a investi aussi dans la forma-
tion des équipes ».
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La COPAG
integre les énergies renouvelables

Depuis sa création, la COPAG a intégré les énergies renouvelables dans ses
process industriels a travers la réduction de la consommation énergétique.
A cet égard, « la coopérative a adopté plusieurs expériences pilotes compte
tenu du rayonnement solaire dans la région et la nécessité de réduire la facture
énergétique » explique Mohamed El Morsy, Directeur de maintenance et Project
management office (PMO) industriel. Et avant de se lancer dans le déploie-
ment de ces projets, elle a déja préparé des dossiers ficelés pour l'intégration
de ces énergies, notamment le photovoltaique basé sur les panneaux solaires
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Un projet pilote de centrale photovoltaique
Bien que la centrale photovoltaique de 25 kWc,
installée sur la toiture du batiment administra-
tif de la COPAG, soit encore un projet pilote,
mais I'enjeu est de taille. Il s'agit d'un potentiel
détecté de pompage solaire de 90 kWc. Clest
dire Iimportance de ce projet innovant destiné
a une injection directe dans le réseau national
qui sera suivi, par un programme d’équipement
en faveur des adhérents de la coopérative agri-
cole, dans le cadre d'un méga projet en étude,
d'une puissance de 4 MW sur une surface de 6
hectares. « Quant au montant qui sera mobi-
lisé pour la réalisation de ce projet, il est esti-
mé a 42 MDH. Ce projet compte couvrir 30 a
35% de I'énergie consommée par la COPAG »
ajoute Mohamed El Morsy « 4
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Idem pour I'énergie thermique

D’autres technologies sont également adoptées par la COPAG. 1l s’agit d’'une seconde installation pi-
lote sous forme d’un projet de concentration solaire a travers la technologie solaire a concentration
(CSP) pour la production de I'énergie thermique. La puissance de ce projet est égale a 50 kilowatt
thermique. A l'instar du photovoltaique, le projet solaire thermique contribuera pour sa part a la
production de la chaleur pour I'autoconsommation du site Ait Iaaza. C’est a travers l'installation des
capteurs solaires que le projet sera réalisé .

La COPAG se lance dans le pompage solaire

De surcroit, la COPAG travaille aussi sur le pompage solaire pour accroitre le niveau de durabilité
de la production avec les agriculteurs adhérents. « Les cahiers de charges afférents a ce projet ont
été déja réalisés alors que la COPAG travaille aussi sur les consultations technico-financiéres de ce
projet » précise Mohamed EIl Morsy. Prés de 40 agriculteurs adhérents ont été sélectionnés pour la
mise en ceuvre de projet alors qu'’ils sont prédisposés a adopter cette technique avec des modalités
de paiement allégées de la part des entreprises spécialisées .
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la Station Faraj
donne un secon

souffle a I’export

La station d’Ait lazza a été
renforcée, en 1996, par
une seconde unité d’embal-
lage et de conditionnement
d’agrumes baptisée « Faraj».
Elle assure actuellement la
moitié des exportations
agrumicoles de la COPAG

g

Pour faire face a I’évolution du tonnage et
surtout les quantités produites par les agrumi-
culteurs adhérents a la COPAG, la station d'Ait
Tazza a été renforcée, en 1996, par la réalisa-
tion d’'une seconde station d’emballage et de
conditionnement d’agrumes baptisée « Faraj
». Cette nouvelle unité a été crée a Machraa
El Ain, a 7 kilométres de Taroudant. Lors de
son démarrage, I'unité faisait des petits ton-
nages avant d'atteindre sa vitesse de croisiere,
soit 45 a 50 tonnes par heure. Et aujourd’hui,
la station est devenue un complexe étalé sur
73.000 m2 apres les différentes opérations
d’extension. « La capacité en termes de pré
calibrage est estimée a 700 t/j alors que la ca-
pacité de stockage du complexe est de l'ordre
de 5500 tonnes pour le déverdissage des agru-
mes et le stockage de froid » explique Miloud
Echaoui, directeur de station de conditionne-
ment Faraj.

Le complexe emploie 850
ouvrieres et ouvriers

Sur le plan des ressources humaines, I'uni-
té emploie actuellement 850 ouvriers contre
200 employés lors de son démarrage.
S’agissant de I'export, le complexe assure la
moitié des exportations de la COPAG grace a
120 agrumiculteurs qui expédient leurs pro-
ductions a la station d’Ait Iazza et Faraj. « Le
démarrage de |'activité au sein de la station
est lancé annuellement avec le début de la
campagne d’exportation d’agrumes en oc-
tobre jusqu’au mois de juin » précise Miloud
Echaoui, chargé depuis 2009 de la direction
de la station. Par marché, la station ache-
mine ses expéditions vers plusieurs marchés
a I'export, notamment I'Union Européenne,
la Russie et le marché nord américain (USA
et Canada). A cela s‘ajoute, la Scandina-
vie, les Pays de golf, la Chine et I'Afrique
subsaharienne .
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» Plusieurs variétes conditionnées

En matiere de familles, le complexe conditionne les petits
fruits, notamment la clémentine et d’autres variétés en plus
des organes telles que la Nour, Nadercot, Salustiana, Maroc
Late et Washington Sanguine. En ce qui concerne les écarts
de triage, ils sont destinés a la transformation au niveau de
I'unité de fabrication de jus de fruits a la station d’Ait Iazza.
Cette activité créatrice de valeur ajoutée a permis a la COPAG
de transformer une partie de sa production agrumicole, via la
fabrication du jus d’orange Nectary commercialisé sous la
marque Jaouda et d‘autres
gammes de produits .

La
capacité
en
termes
de pré
calibrage
est
estimée
a 700 t/j

Des performances
a la hauteur de l'in-

vestissement engagé

Il va sans dire que les performances de
la station sont le fruit de plusieurs in-
vestissements engagés par la COPAG.
En plus du processus de certification,
la station a bénéficié d’'une opération
de mise a niveau. Elle a permis l'aug-
mentation de la capacité de stockage
de 2400 a 5500 tonnes en plus de la
réalisation en 2013 de I'unité de pré ca-
librage d'agrumes et l'installation de 500
tonnes de frigos d’expéditions y compris
deux chambres froides dans le cadre du
protocole du traitement par froid « cold
treatment« » exigé par les Etats-Unis
et dautres marchés vis-a-vis la céra-
tite. Ce n’est pas tout : la station a été
équipée de calibreuses électroniques et
d‘autres lignes de conditionnement. «
En 1996, la station disposait d'une seule
ligne de conditionnement alors qu‘au-
jourd’hui, on possede quarte lignes de
versement » ajoute Miloud Echaoui. Ce
dernier assure aussi la coordination et la
planification des programmes a I'export
avec Prim’Atlas en fonction du calendrier
de production des agrumes .
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Récolte des agrumes
mode d’emploi

Le verger

La récolte des agrumes est une opération qui se prépare bien
avant le coup d'envoi de la campagne. C'est au niveau des
vergers agrumicoles que les arbres nécessitent des soins per-
manents par les agrumiculteurs afin de les entretenir et prévenir
la propagation des maladies. « Et quel que soit I'importance des
autres maillons de la chaine, notamment le conditionnement,

la logistique et la commercialisation, la récolte est I'élément
primordial qui conditionne la qualité de ces paramétres précités »
insiste Hicham Hajli, responsable technique des vergers au sein
de la COPAG. A elle seule, la récolte représente 50 % de la
qualité du produit fini, d'ols la nécessité d'intensifier les efforts
pour réussir cette opération qui passe forcément par l'adoption
de bonnes pratiques de cueillette. De surcroit, la nature du profil
variétal est dictée par les besoins des marchés. A cet égard,

« des variétés comme Sidi Aissa et Cadeaux qui donnent des
petits calibres ont été progressivement abandonnées puisque
sur le plan de qualité, elles ne sont pas adaptées aux spécificités
de la région » ajoute Hicham Hajli. Par conséquent, elles sont
remplacées par d'autres types qui sont répartis sur trois groupes.
1l s'agit de petits fruits (orogrande et nuless), les oranges (Navel
New Hall, Maroc Late et sanguinelli) en plus du citron «

Criteres de sélection d’un porte greffe

Le choix du porte-greffe est important selon Hicham Hajli pour les agrumes. Au Maroc, le porte-
greffe le plus utilisé est le bigaradier. Ce dernier a été progressivement remplacé pour d'autres porte
greffes afin de conférer une vigueur importante aux variétés greffées. L'adaptation des variétés avec
les portes greffes permet de les ajuster a la nature du sol et au climat afin d’améliorer les rende-
ments, le calibre et étaler les périodes de récolte. Et aujourd’hui, les équipes de la COPAG veillent a
I'application de la meilleure combinaison en faveur des agrumiculteurs adhérents, c'est-a-dire,
le choix des portes greffes les plus adaptés avec les variétés les plus performantes en
relation avec le climat, le sol et I'eau. D'autres paramétres sont également
pris en considération, notamment les plants, la densité et la hauteur des
arbres et les techniques d'irrigation grace a 13 stations métrologiques «
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Techniques de récolte
la COPAG sensibilise ses agrumiculteurs

Avant le démarrage de la campagne d’exportation, la COPAG a initié
une journée d’information en faveur de ses agrumiculteurs adhérents et
techniciens d’exploitations quant aux bonnes pratiques de cueillette.

Pour une bonne conservation de
la qualité dagrumes, la cueillette
doit se faire avec précaution. Cest
pourquoi, la COPAG avant le démar-
rage de la campagne d’exportation
a sensibilisé dans le cadre d'une
journée d'information ses agrumi-
culteurs adhérents et techniciens
d’exploitations quant aux bonnes
pratiques de cueillette. En effet, la
peau des agrumes, méme s'’elle est
épaisse, elle peut se blesser facile-
ment, d'ol la nécessité de rationna-
liser au maximum cette opération.
« La récolte joue un role primordial
puisqu’elle constitue 50 % de la
qualité du produit et le prolonge-
ment de sa durée de vie surtout en
post-récolte » explique Hicham Hajli,
responsable technique des vergers
au sein de la COPAG.

Des démonstrations pour
une meilleure cueillette
Pour y parvenir, la coopérative a pro-
cédé a des démonstrations pour que
les producteurs évitent les mauvaises
pratiques, notamment meurtrissures
et coupures qui causent la
propagation des champi-
gnons en

raison d'une opération de cueillette
mal exécutée. Et c'est la raison pour
laquelle, la journée a mis l'accent sur
I'encadrement technique et la forma-
tion des ouvriers pour mieux valori-
ser la production. De I'avis de Hicham
Haijli, le détachement de fruit doit se
faire a l'aide de matériel adapté, en
I'occurrence des pinces ou sécateurs
bien aiguisées pour permettre une
coupure nette alors qu'il conseille
aux agrumiculteurs adhérents d'évi-
ter le travail a la tache afin d'assurer
de bonne conditions de cueillette.

Du matériel adapté pour
une bonne récolte

Pour pallier aux mauvaises cou-
pures, la COPAG a acquis des

pinces, a hauteur de 85 DH pour
chacun, dont 30 DH est assurée
par la coopérative, afin de motiver
les producteurs a I'utilisation de ce
matériel. Il est nécessaire aussi de
ne pas laisser un trop long bout de
tige qui risquerait de blesser les
fruits stockés. Ces blessures qui
peuvent étre invisibles, peuvent
aussi causer la pourriture des
produits et peuvent porter préju-
dices a l'export en accroissant les
écarts de triage dans les stations
de conditionnement. En vue de
vulgariser davantage ses bonnes
pratiques, une brochure a été éga-
lement réalisée pour quelle soit
distribuée aux agrumiculteurs de
la COPAG .
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La fertilisation

La fertilisation revét une importance capitale,
puisqu’elle permet d'apporter les éléments nutritifs
dont les agrumes ont besoin. A cet égard, la COPAG
procéde a la réalisation d’'un programme annuel de
fertilisation. Les apports d’engrais se font a travers
des analyses qui mettent I'accent sur plusieurs pa-
rametres. 1l s'agit de la nature du sol, I'eau et les
feuilles des arbres. Ces analyses prennent aussi en
considération les variétes choisies par les produc-
teurs. Par la suite, ce programme de fertilisation est
envoyé aux agrumiculteurs adhérents a la COPAG
pour l'appliquer, durant chaque mois, sous forme
déléments nutritifs pour leurs exploitations. Idem
pour le traitement phytosanitaire. Au total, les tech-
niciens de la COPAG contr6lent 40 exploitations et
enregistrent les différents traitements et solutions
techniques dans le registre de visite. Dans ce
sens, les nouvelles technologies de communication
et d’information sont utilisées pour une meilleure
fluidité des échanges (back office, tablette, groupe
WhatsApp et d’autres) «
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Pré-récolte

C'est I'Etablissement Autonome de Controle et de
Coordination des Exportations (EACCE) qui déter- .
mine les critéres a respecter a l'export. En effet, —r
les fruits & récolter doivent étre conformes aux ‘'
normes exigées. Parmi elles, la couleur. Dans ce
sens, il faut respecter le niveau de maturité et
de coloration requise par l'espéce et la variété
concernée. A cela s'ajoute, la teneur en jus qui
est fixée a 40 % et la teneur minimale en sucre
établie a 10% alors que le rapport sucre/acidité doit
étre égal ou plus de 8 %. Avant le démarrage de la
récolte, ces critéres sont envoyés aux agrumicul-
< o teurs en plus de la prise en considé-
ration des modalités de déverdissage .
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Un controle permanant

La COPAG a procédé a linstallation de 13 stations météorolo-
gique pour rationnaliser lirrigation. Ces installations collec-
tionnent les données climatiques journalieres telles que
I'humidité, le rayonnement global et la vitesse de vent et
permettent de mesurer rigoureusement I'évapotranspiration
de référence afin de calculer les besoins exacts des cultures
en eaux. Chaque station météo enregistre quotidiennement
ces données qui sont transmises par la suite vers un serveur
central. Aprés traitement de ces données, un SMS est envoyé
chaque jour aux agriculteurs leur indiquant le taux d'évaporation
et les besoins en eau d'irrigation «
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La récolte proprement dite .

De I'avis de Hicham Haili, c’est la localité de Houara
et Taroudant qui commencent la récolte agrumi-
cole dans cette vaste zone. Elles sont suivies
apres 15 jours, par la zone d'Oulad Berhil. Les
équipes de la COPAG accompagnent cette
opération et veillent a I'application des bonnes
pratiques de cueillette puisque cette démarche
peut étre compromise par une opération de
cueillette mal exécutée. Au cas ou ces pratiques
ne sont pas respectées, les équipes rédigent un
rapport pour dépasser les problémes constatés avec
I'encadrement technique nécessaire «

La station de conditionnement

Les quantités récoltées dans des caisses en plastique sont trans-
portées vers les stations de conditionnement pour I'emballage et
I'exportation. Apres le pesage, les quantités sont étiquetées afin
d'assurer l'identification des lots et la tracabilité du produit fini.
Les fruits récoltés vont subir plusieurs opérations. Parmi elles, le
prétraitement, le déverdissage, le pré-triage et le triage pour
éliminer les fruits qui présentent des défauts de qualité. A
cela s'ajoute le calibrage des agrumes ainsi que I'emballage
et I'étiquetage des agrumes qui comportent
les informations du produit «

el 38 7 g el BLAT Al Ja )t gan (95 o aas
AaMadl cand 3 gmeiill oulas Jai (po Ciudlilf dans ) alih Ay
Lol a8 dalas s elli g el oS Ao gladd Aoy lal)
Toie Ledaan (Al Jal ) ol dda bl oia jsiady alaadl g
Aoty A (o i il g A glaill 8 sLuae¥ Gl
SN S LY 13 dga (o (92 Ll 50 il ggat
&8 e oyl gy Sas dalaad) (e 0 i ()
Of (ol alasdl (o pgilago (o8 il psaa
» Gl ) clagiat) Juas

,,,,,,,,




FOCUS
Al wla

Le feedback client

Une fois que les quantités acheminées vers les
marchés de I'export atteignent leurs destina-
tions, notamment les Grands et Moyens
Surfaces, a I'étranger, la COPAG assure
le suivi ainsi que les préférences des
consommateurs finaux au sujet des
produits de la coopérative. L'objec-
tif est d'améliorer d’une fagon per-
manente le processus de qualité,
@ mais aussi orienter les décisions
en ce qui concerne les meilleures
variétés d’agrumes et les calibres
demandés sur le marché de

consommation «

CHARGEMEN

Prim’Atlas assure la
commercialisation

Alors que les produits embal-
lés soient transportés par
voie routiére et maritime
ou méme aérienne vers
les différents points de
vente, c'est Prim’At-
las, une société de
commercialisation et
d’exportation, lancée
par la COPAG qui as-
sure ces deux volets a
différentes destinations
a l'international «

Al wla

54.@)‘ &)

A gladll ol dlgiwat] () £ 93at) Jeas () aas
Jai (o g 9-iik) e ellgirutf g Labad) asiiy
a1 GUASOU &,yla3 e Jaall
cian sl e Bugall Hluss oL (<
Z5-t g daslow olliadle 1 A
SLio¥| Juidi ydgh oo Janll 5,aug

o llghant) Sk (pe JLEYI Lgale (g5 A

o olouas 3w
EEVPFL QUM PP Y
s (F (e dlags
e B s
O 9 (8 all &S
o= adladl f NEES]]
s s dyas gl
Ay g¥) dgaalill @ gud)
oyely bg¥l Gilly
odadl Grassf udg Juisy
=3 Sdla dlugsd dolall
T dalgall (b lak) alins



A l'occasion de la tenue du
Salon «World Food Moscow,
en septembre 2018, le pavillon
de la COPAG a attiré I'atten-
tion des opérateurs de fruits et
légumes russes. A cet égard,
une visite a été récemment
effectuée par ces importateurs
ruses aux différentes bases

de production et de condi-
tionnement des agrumes de

la COPAG pour s'enquérir du
processus de qualité assuré par
les équipes de la coopérative.
La délégation russe, qui connait
déja les produits agrumicoles
de la coopérative est consti-
tuée d'opérateurs de grandes
et moyennes surfaces (GMS)
et importateurs de fruits et
légumes. La visite a également
inclus des exploitations agri-
coles oul les opérateurs russes
ont constaté de visu I'amont
productif de la COPAG en

plus de I'acheminement de la
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Des importateurs russes
en visite a la COPAG
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portation de la COPAG, mais aussi renforcer les exportations et 4
le capital confiance entre les deux parties par rapport a la
qualité des différentes gammes de produits de la COPAG.

bt 3 laell e iyl e ,\,_mg i 19_xm. ‘n
! el e Ly,

| COPAG

DELI§#

Sanvier 2019 \y

Lk culadl Sl gile 5aa g
Unité Produits Laitiers Frais

Sanvicr 2019 by a 40



Entretien avec Zaid
Annasser, Directeur
de la production

animale au sein
de la COPAG

SAGB : un
catalyseur
d’investissement au

sein de la COPAG

Comment est née l'idée
de la création de SAGB ?

La création, en janvier 1988, de la Coopérative
Souss d’Amélioration Génétique Bovine (SAGB) n’est
pas dissociée du contexte général de développement
de I'élevage des vaches laitiéres au Maroc. Clest
dans le cadre de 'avenement des unités pépinieres
dans le cadre du plan national laitier qui est lancé

en 1975 que la coopérative a vu le jour, soit, 8 mois
aprés la création de la COPAG. Ce programme a
été suivi par la mise en place de 32 unités pépinieres
au niveau national, notamment dans les zones
agricoles irriguées du Maroc pour limiter I'importation
des génisses. A cet égard, le ministere d’Agricultu-

re s'est engagé a appuyer ce projet a travers des
subventions et mesures techniques pour I'accom-
pagnement des éleveurs. Et c'est I'Office de Mise en
Valeur Agricole du Souss-Massa (ORMVA) qui a piloté
et encadré cette opération en coordination avec la
coopérative SAGB présidée par Moulay M'hamed
Loultiti. Il va sans dire que les objectifs n‘étaient

pas ambitieux comme ils le sont aujourd’hui aprés

la réalisation du projet. En effet, I'idée initiale a été
basée sur 'amélioration génétique, essentiellement,
a travers l'insémination artificielle et le contrdle laitier.

Entretien
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Quel était le cadre

contractuel entre ces uni-

tés pépinieéres et I'Etat ?
Les unités pépinieres ont conclu
un contrat avec I'Etat a travers
lequel ce dernier s'est engagé
a accorder des subventions aux
animaux produits (males ou fe-
melles) de race pure et assurer
I'encadrement et I'insémination
en plus du contrdle laitier. En
contrepartie, I'éleveur s'est
engagé pour sa part a avoir
un troupeau de base de race
pure et garantir une alimen-
tation correcte qui permettra
aux animaux d‘exprimer leurs
potentialités de production. A
cela s'ajoute aussi, I'accomplis-
sement des aspects d’hygiéne
et la réalisation des batiments
d‘animaux tout en soumettant
les animaux aux contrbles de
performance. Ces contrles
sont exigés par |'Etat dans le
cadre du contrat cosigné entre
I'administration et les éleveurs

4

afin d'arriver a l'objectif de
produire des rases pures.

Comment le dévelop-
pement de I'élevage
a contribué aux per-
formances enregis-
trées par SAGB ?

1l est nécessaire de rappeler
que les adhérents de SAGB sont
en méme temps des membres
producteurs de lait a la COPAG.
Et c'est eux qui on décidé de
valoriser la production laitiére,
en juillet 1993 puisque I'acti-
vité agrumicole les a inspiré a
I'époque. Au-dela de I'adoption
de cette décision, il faut dire
aussi que la COPAG dispose
déja des infrastructures de base
et des relations avec les bailleurs
de fonds. Clest pourquoi, la
synergie entre les deux entités
a déja préparé les conditions de
réussite de ce projet, mais aussi
celui de l'unité d’aliments. Sur le
plan technique, il fallait penser
aux animaux et faire des impor-
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) tations. A cet égard, une importation de
450 vache (regestred) de haut niveau
génétique a été déja effectuée en
1991 des Etats-Unis. Par conséquent,
tous les programmes de développe-
ment lancés par la suite ont été basés
sur ce troupeau de génisses pleines
importées. Ce qui a permis d'asseoir
une politique d'élevage laitier dans la
région du Souss. Parmi les axes d'inter-
vention dans le cadre de cette politique
figure l'investissement dans l'alimen-
tation et l'introduction de nouvelles
cultures, essentiellement I'ensilage
de mais en plus de la mise en place
d’un service technique de controle et
de proximité dédié a l'encadrement
des éleveurs. D'autres actions ont été
adoptées en relation avec l'aspect
génétique, notamment l'intensification
de l'insémination artificielle et la bonne
utilisation des semences importées.
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Bien s, il y a tout I'aspect affé-
rent a I'équipement des éleveurs
a commencer par les salles de
traite, les chariots trayeur, les
machines de préparation et de
distribution des aliments et les
ensileuses avec une équipe de
maintenance d’installations.

Le controle laitier a été

assuré par |'Etat.

De quelle facon la
SAGB a assuré a par-

tir de 2008 ce volet ?

Le manque de moyens, surtout
humains, de la part de I'administra-
tion a entrainé un déphasage entre
les moyens mobilisés de I'Etat et la
demande accrue des éleveurs. Dol
la résolution de cette contrainte
par la délégation de ce service aux
éleveurs. A cet égard, des contrats
ont été signés entre I'Etat et les

organisations professionnelles,
notamment SAGB, pour transférer
cette activité. Toujours est-il, le
contrdle est exercé par I'Etat.

Quel est le nombre des

ressources mobilisées

pour assurer ce service ?
Au total, les moyens humains qui
assurent ce service au sein de SAGB
sont constitués d’une équipe de 18
personnes qui se chargent directe-
ment de cet encadrement tech-
nique. La majorité est composée de
tecniciens contrbleurs laitiers alors
que le reste de I'équipe est consa-
crée a la gestion de la base de don-
nées, la supervision technique et les
fonctions de laboratoires. Cet enca-
drement technique a été renforcé au
fil des années soit a travers des vi-
sites réguliéres aux exploitations ou
par le biais de formations et essais
en faveur de nos éleveurs. Ce travail
accumulé avec le temps a permis
d’enregistrer, chaque année, des
adhésions supplémentaires, soient
des personnes physiques ou coopé-
ratives. C'est la raison pour laquelle,
la COPAG draine aussi prés de 95%
de la production laitiere au niveau
de la région alors SAGB est devenu
le premier partenaire et interlocu-
teur de I'administration vis-a-vis de
I'élevage laitier. Ce statut de par-
tenaire privilégié intervient dans le
cadre d’'une complémentarité entre
les missions de la COPAG et SAGB.

Quel regard portez-vous sur la
création de COPAG Elevage ?

C'est en 2005 que COPAG Elevage
a été crée a travers la réalisation
d’une unité spécialisé dans I'élevage
des génisses et d’engraissement.
Pour les produits d'élevage qui

sont les males et les femelles, il
fallait trouver des solutions pour les
mettre en valeur puisqu'il y avait
une grande faiblesse d'élevage de
génisses. C'est pourquoi, I'unité a

4
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» été mise en place pour préparer

ces futures vaches laitiéres et
qu'elles répondent aux normes de
production. Parallélement, le fait
d'importer les meilleurs animaux ne
suffisait pas pour pouvoir continuer
dans le processus qualitatif avec

les taureaux de haute qualité. La
faiblesse d'élevage de génisses
nous a poussé aussi a créer COPAG
Elevage qui est consacré a hauteur
de 70 % a I'élevage des génisses
et 30% a l'engraissement des
males. Cette création a été aussi
accompagnée par l'organisation de
plusieurs voyages et des séminaires
en plus de la formation des équipes
et la mise a niveau technique et
sanitaire avec des élevages agréés.

Quel est le taux des éle-

veurs qui se sont adhé-

rés a cette initiative ?
Actuellement, une soixantaine
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d'élevages fait partie de ce projet.
Ils sont tous agrées car on exige
la mise a niveau sanitaire pour
éviter les risques. Toutefois, il

n'y a pas d'exclusion, sauf en
raison des critéres techniques

et sanitaires. Ce qui est bien
dommage, cest I'affection de
notre troupeau par une maladie
expansive et I'unité d’élevage allait

constituer un facteur multiplicateur de cette
attaque a l'issue du retour des génisses a
leurs propriétaires. Une situation qui nous a
poussé d‘arréter l'introduction des génisses
alors que tous les moyens ont été mis en
place pour contrecarrer cette maladie. Cette
derniére a été éradiquée depuis I'année 2010
alors qu’on continue a faire les vaccina-

tions nécessaires contre cette maladie.

Quel était I'impact de cet incident
sur le fonctionnement de l'unité ?

Le pourcentage d’engraissement a pris de
I'importance compte tenu de arrét d'intro-
duction des génisses. De ce fait, le vide a été
comblé par I'engraissement des males et par
conséquent, la tendance précitée de 70 % pour
I'élevage des génisses et 30% pour I'engrais-
sement des males a été inversée. A I'heure
actuelle, I'unité est dédiée essentiellement a
I'engraissement des males et la finition des
vaches de réforme. Et vu les contraintes de
vente des animaux engraissés, il fallait chercher
aussi une autre solution. C'est a partir de ce
moment ol |'idée de la création de I'abat-

toir a été concrétisée a partir de 2010 pour

une meilleure valorisation de nos produits

Qu’en est-il de la premiére jour-
née d’élevage du Souss ?

Le plan d'accouplement raisonné, qui se fait
une fois par année, a été adopté en 1994 a
travers la meilleure utilisation des ressources
génétiques. Les animaux qui sont nés dans le
cadre de ce plan sont devenus en 1999 des
vaches laitieres qui sont nées et élevées chez
nos producteurs. D'ou la finalité d'organiser

la premiére journée d'élevage du Souss en
septembre 1999 a la COPAG. Lidée au départ
a été d'organiser cette manifestation chaque
deux années, mais les conditions climatiques,
notamment la sécheresse, ont contribué a la
suspension de cet événement. Et ce n'est qu'en
novembre 2013 que le Carrefour d’élevage
bovin a été initié dans la zone de laStaha  »
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Taroudant pour assurer la dé-
monstration de nos animaux et
leur progrés génétique. Pour
I'accouplement raisonné, au
départ, nous étions accompa-
gnés par des experts inter-
nationaux et ensuite, nous
avions formés nos propres
équipes. La consécration de
cet effort en dehors de ce

qui a été réalisé en 1999 et
2013 est 'hommage rendu
chaque année a nos vaches
qui remportent les deux tiers
des prix au SIAM de Meknés.
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Quel effet d’entrainement
sur I'activité d'aliments ?

Linvestissement en termes de progrés
génétique a entrainé un effet d’en-
trainement sur la question d'élevage.
Ce volet a été développé a travers
I'investissement dans la production
des fourrages et I'ensilage de mais
dont la superficie est passée de 50 ha
en 1991 a 11.000 ha actuellement.
De surcroit, les aliments compo-

sés ont été également développés

en septembre 1999 a travers le
démarrage d'exploitation de I'unité de
SAGB pour la fabrication des aliments
composés. La raison principale
est d'assurer des aliments a notre
troupeau avec une meilleure valeur
nutritionnelle. Ces aliments sont cédés
aussi aux €éleveurs a des prix colitants
avec seulement les charges fixes.

Est-ce que le marché locale et
I'abattoir arrivent a absorber les

vaches de réforme et les males ?
La COPAG est un acteur de moderni-
sation de viandes rouges au Maroc.
Malgré les problématiques de ce
marché au Maroc, toutefois, I'abattoir
industriel de la COPAG a répondu
aux soucis de valorisation a travers

la vente raisonnée des vaches de
réformes et des males engraissés.
Auparavant, les animaux sont bra-
dés sur le marché. Et aujourd’hui,
les éleveurs ont été fidélisés et

ils ont assimilés ce concept de
réforme raisonné, c'est-a-dire,

la vente des vaches de réforme
dans de bonnes conditions y
compris pour les taurillons avec
des prix meilleurs ou similaires

au marché. La COPAG a résolu
aussi toutes les contraintes en
termes de paiement rapide, prix
de vente et bien d'autres .
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Actualités
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Déplacement du Wali de la Région
et du Gouverneur de Taroudant a la COPAG

Accompagné par le Gouverneur de la province
de Taroudant, Lahoucine Amzal, Wali de la ré-
gion Souss-Massa, Ahmed Hajji a effectué une
visite officielle a la COPAG. La délégation prési-
dée par ces deux hauts responsables a été recue
par Moulay M’hamed Loultiti, actuel président de
la COPAG ainsi que par le Directeur général de la
coopérative et ses différents cadres. La déléga-

tion s’est rendue aux unités de production et de
valorisation de la COPAG qui a réussi a incorpo-
rer I'ensemble de sa chaine de valeur constituée
de quatre domaines d‘activités. Au cours de cette
visite, des explications ont été présentées a la délé-
gation et par la méme occasion, ses membres ont
exprimé leur satisfaction a I'égard des infrastructures
mises en place durant trois décennies par la COPAG .
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Une délégation tunsienne s’est rendue a la COPAG

Une délégation tunisienne
constituée de 18 profes-
sionnels représentant les
différents maillons du sec-
teur laitier tunisien ainsi
que des cadres du Minis-
tére Tunisien de I’Agricul-
ture a effectué, du 25 au
26 octobre, une visite of-
ficielle a Taroudant pour
s'enquérir de l'expérience
de la COPAG et la Coopé-
rative SAGB en matiere de
développement de [éle-
vage laitier. La délégation
s'est déplacée a l'unité de
production laitiere et pro-
duits dérivés du lait en plus
de I'atelier d’engraissement
des méles et |'abattoir mo-
derne dédié a la production
des viandes rouges. De
plus, les participants a ce
voyage sollicité par |'Office
tunisien de I'Elevage et des
Paturages se sont égale-
ment déplacés a quelques
exploitations agricoles gé-
rés par les adhérents de la
COPAG et la coopérative El
Guerdane. Au cours de ce
voyage, les participants se
sont enquis du fonction-
nement de la COPAG et
son rdle dans l'encadre-
ment des petits et moyens
éleveurs de bovins. Par la
méme occasion, la déléga-
tion tunisienne a exprimé
son souhait de reproduire
le modéle de la COPAG
en Tunisie .
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Les temps forts

de la journée marketing

Une journée marketing a été
organisée dans les locaux de la
COPAG en faveur des équipes

commerciales.

cette journée a été de présen-
ter les tendances actuelles du
marché, mais aussi exposer la
vision marketing et commerciale
afin de booster les compétences
des équipes. La journée a porté
essentiellement sur la refonte
de COPAG Delight qui constitue
la marque des agrumes et pri-
meurs a lI'export. Le débat s'est

Actualités
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intéressé aussi au marché de jus
et aux lancements prochains.
Autre aspect marquant de cette
journée est le renforcement
de la gamme Jouada et l'exa-
men du marché de la charcute-
rie. Par ailleurs, les équipes de
communication, avec ces deux
composantes, interne et externe
ont pris part a cette rencontre
alors que d’autres thématiques
ont été abordées, notamment
I'E-communication et la veille di-
gitale en plus de la question du
sponsoring et les partenariats .
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Une expérience depuis 2004 %
en collaboration | . ‘g

ULTRA PRINT avec COPAG

Agence de communication
« Conception créative
« Industrie publicitaire
« Habillage véhicule
Impression grand format

www.ultraprint.ma
Dar Mbark Oussalm N° 350
) hors Bab Targhont - Taroudannt ) 0528852852 (@) visuel_ilias@yahoo.fr / ultra.print@yahoo-fr

Toute la douceur
de la nature

AU LAIT FRAIS DE NOS PATURAGES
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Tasoudant

un berceaw séculatire de Lindustie ag’waﬁnmd’ai/w

Ce n'est par hasard que Taroudant et plus
précisément la commune dAit Iaaza a
connu la naissance du troisieme leader du
marché de l'agroalimentaire au Maroc. Il
s'agit de la coopérative agricole COPAG.
Mais il semblerait que plusieurs visiteurs
de la ville ignorent que Taroudant avait,
par excellence, une pratique séculaire de
I'industrie agroalimentaire. Et c'est sous la
dynastie Saadienne que Taroudant a déve-
loppé au 16e siecle son industrie de sucre. A
cet égard, les sucreries de la ville dont celle

A Jamicr 2019 1y

de Tazemmourt attestent de l'essor de la
culture de la canne a sucre dans la région et
la mise en place d'énormes installations su-
crieres. Le fameux texte de I'historien El Ou-
frani dans on ouvrage célébre « La Nozhet
El Hadi » apporte une entiére confirmation
historique quant a cette vocation agroa-
limentaire. D'aprés cet historien, les rois
Saadiens faisaient venir dTtalie au Maroc
pour la construction des palais de Marrakech
et en particulier du Badi, le marbre Carare
gu'’ils payaient en sucre. Ce qui dénote que
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Travaux de plomberie Industrielle et de Batiment

Chauffage 4 «
Climatisation
Pompage

Maintenance
et travaux Divers

Mail : plosouss2006@gmail.com
Fax : 0528 248 848
Gsm : 0661 250 193

Bureau: 0672 648 732

Travaux

&80’ '

lTout notre sawoir-fa

de la COPAG

Siege :

Atelier :
Email :

Gsm : 0661 42 77 87
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COPAG, sponsor officiel e T

cuals Gaan - :u-tldjj.v‘\_\:m-é

du festival Drift Taroudant E T

830l g3 gihas dala

La ville de Taroudant a abrité, le samedi 08 décembre, le festival Drift 3y AU @iysal a8y lia
Taroudant dédié aux sports mécaniques. La COPAG, sponsor officiel de sl ll (598l (e de ganas
cet événement a travers plusieurs de ses marques a apporté son appui Mead el bl Gl Jlas o8
a cette compétition sportive. Durant cette premiére édition dont le coup dagad il da ¥ oy u_c.
d’envoi a été donné par le gouverneur de la province, le festival a propo- el Sl g 3 alaill &y el
sé aux amateurs des sports mécaniques des expositions et démonstra- ERVRTY L.u.:..ﬁ S Lulad Lalgou)
tions sur piste au niveau de la ville de Taraudant. Une soirée artistique a —oallg er; ol Leela il
été également initiée en marge du festival avec des hommages rendus é sl l;\_a“thsr._..ul DA o
aux sportifs de cette discipline « o ol yalailf e
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Agenda

Fruit Logistica
du 6 au 8 février 2019, a Messe Berlin

Gulfood Dubai
du 17 au 21 février 2019, a Dubai,
aux Emirats Arabes Unis

Salon Packaging Innovations a Zurich
du 10 au 11 avril 2019

Salon International de I’Agriculture au Maroc (SIAM)
du 16 au 21 Avril 2019 a Méknes

Salon International de I’Alimentation
et de l'agroalimentaire ( SIAL ) a Paris
du 18 au 22 octobre 2020
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Appel a contributions COPAG Magazine

Le comité de rédaction du magazine
institutionnel de la COPAG porte a
la connaissance des lecteurs, notam-
ment les employés et membres-adhé-
rents a envoyer leurs propositions et
recommandations a I’adresse électro-
nique suivante : y.jendali@copag.ma
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